Ghid de interviu cu antreprenori

PARTEA 1: INTRODUCERE

¢ Cunoasterea reciproca.
¢ Indicarea metodelor de lucru si a scopului interviului.

Participati la un proiect de cercetare care studiaza factorii mediului de afaceri al intreprinderilor mici si mijlocii din tara, factorii
determinanti si barierele in dezvoltarea acestora, nevoile si sprijinul pentru antreprenori.

» Crearea unei atmosfere prietenoase (de calm si siguranta).

Sondajul contine 19 intrebari.

PARTEA 2: SECTORUL DE AFACERI, MOTIVATIE SI OBIECTIVE

Haideti s& vorbim despre afacerea dumneavoastra si rolul dumneavoastra ca antreprenor.

Ce este afacerea dumneavoastra? Ce produs/serviciu oferiti

Va rugam sa scrieti raspunsul aici:

Cum ati inceput afacerea? Ce v-a motivat sa incepeti, de ce ati decis sa faceti acest lucru?

Va rugam sa scrieti raspunsul aici:

Care este relatia dintre afacerea dumneavoastra si educatia/interesele dumneavoastra?

Va rugam sa scrieti raspunsul aici:




Care sunt obiectivele dumneavoastra ca antreprenor?

Va rugam sa scrieti raspunsul aici:

PARTEA 3: LUAREA DECIZIILOR

Sé vorbim despre modul in care luati decizii legate de afacerea dvs. si de dezvoltarea acesteia.

Ce fel de informatii utilizati atunci cand trebuie sa luati o decizie de afaceri?

Completati doar pentru variantele selectate.
Va rugam selectati toate variantele care corespund si faceti un comentariu:

[ ]financiare — din ce surse?

[ Jeconomice — din ce surse?

|:|de marketing — din ce surse?

Dconsultant,i — pe ce teme?

Cine este implicat in luarea deciziilor legate de afacere?

Select all that apply
Va rugam sa selectati cel mult 2 raspunsuri
Va rugam selectati toate variantele care corespund:

|:| doar eu

|:| echipa, dar decizia finala este intotdeauna a mea
[ ] echipa de management
|:| intreaga echipa

|:| consilieri externi

|:|Altele:




Ce determina alegerea deciziei? Ce factori? Raspuns asistat: (mai multe raspunsuri)

Select all that apply
Va rugam selectati toate variantele care corespund:

|:| obiectivele pe care mi le-am stabilit
[ ] evaluarea riscurilor

|:| profit maxim

|:| oportunitati de dezvoltare

|:| interes personal

|:| nevoile clientilor

[ ] tendinte in domeniu

|:| inovatie in produse si servicii

|:|Altele:

PARTEA 4 COMPORTAMENT IN AFACERI

Vom vorbi despre comportamentul dumneavoastra in afaceri.



Va ofer mai multe fotografii. Va rugam sa o alegeti pe cea care considerati ca corespunde cel mai bine
comportamentului dumneavoastra in afaceri.

Alegeti unul din urmatoarele raspunsuri
Va rugam sa alegeti doar un raspuns din urmatoarele:

O Caut satisfactie si placere in munca

O Creez o comunitate prietenoasa

O Integrarea oamenilor este importanta pentru mine

O Construiesc securitate pentru echipa mea

O Cred in eficacitatea controlului

i : c O Creez o atmosfera sofisticata
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O Cu afacerea mea obtin statut




O Sunt un inovator dinamic

Va rugam sa explicati alegerea dumneavoastra. De ce corespunde comportamentul dumneavoastra in afaceri
acestui model?

Va rugam sa scrieti raspunsul aici:

PARTEA 5 COMUNICARE IN ECHIPA SI INTERNA

Sa vorbim despre echipé/echipe si comunicarea interna din compania dumneavoastra.

Care este principalul factor in selectia membrilor echipei?

Select all that apply
Va rugam sa selectati cel mult 3 raspunsuri
Va rugam selectati toate variantele care corespund:

|:| loialitate si acceptarea obiectivelor companiei

|:| educatie si competenta

|:| capacitatea de a propune idei noi pentru dezvoltarea de servicii/produse
[ ] abilitati de lucru in echipa

|:| etica in relatii

|:| orientare spre rezultate ridicate

|:| gandire inovatoare si dorinta de a-si asuma riscuri

[ ] asumarea responsabilitati

|:|Altele:




Cum arata o echipa de succes? Ce necesita de la oameni? Raspuns justificat: (mai multe raspunsuri)

Select all that apply
Va rugam selectati toate variantele care corespund:

|:| obiective comune clare

[ ] distribuirea responsabilitatilor

|:| roluri definite n echipa

|:| ierarhie si respectarea deciziilor managerului

|:| asumarea responsabilitatii delegate

DAIteIe:

Cum este organizata comunicarea interna in compania dumneavoastra?

Alegeti unul din urmatoarele raspunsuri
Va rugam sa alegeti doar un raspuns din urmatoarele:

O verbal, informal

O prin e-mail

O avem un sistem si reguli de comunicare interna

O Altele

PARTEA 6 STRATEGII DE DEZVOLTARE

Haideti sa discutam despre ideile dumneavoastra despre strategiile de dezvoltare a afacerii.

Pentru ce perioada intentionati sa dezvoltati afacerea?

Va rugam sa scrieti raspunsul aici:

Cine este implicat in procesul de planificare?

Va rugam sa scrieti raspunsul aici:




Ce informatii utilizati atunci cand planificati dezvoltarea viitoare?

Va rugam sa scrieti raspunsul aici:

Ce factori luati in considerare? Raspuns justificat: (mai multe raspunsuri)

Select all that apply
Va rugam selectati toate variantele care corespund:

|:| financiar
|:| situational
|:| economic

|:| includerea in retelele de parteneri

|:| cauze ale companiei

|:| analiza nevoilor clientilor

|:| eforturi pentru pozitia de lider pe piata

|:| eforturi pentru implementarea de noi produse si servicii

|:| construirea unei bune reputatii in comunitate

[ JAltele:

PARTEA 7 EFICIENTA IN UTILIZAREA RESURSELOR

Tn continuare, urmeaz& subiectul rentabilitétii investitiilor si al eficientei resurselor.

Care sunt planurile dumneavoastra pentru resursele pe care le aveti?
Alegeti unul din urmatoarele raspunsuri

Va rugam sa alegeti doar un raspuns din urmatoarele:

O sa le mentineti la nivelurile existente
O sé le cresteti treptat

O sa realizati o crestere rapida a resurselor si, in consecinta, a profiturilor

O Altele




Aveti planuri de investitii/reinvestitii? Ce anume? Raspuns justificat: (mai multe raspunsuri)

Select all that apply
Va rugam selectati toate variantele care corespund:

|:| investitii pentru cresterea profiturilor

[ ] investitii in produse/servicii noi

|:| investitii in inovatie tehnologica

|:| investitii in digitalizare

|:| investitii in dezvoltarea durabila a afacerilor
|:| investitii in inovatie

|:| investitii in noi canale de marketing

|:| dezvoltarea de noi parteneriate

[ ] investitii in responsabilitate sociala

[ ]Attete:

PARTEA 8 CONCLUZIE

In final, va rugdm s& va imaginati cum ar arata afacerea dumneavoastra peste 5 ani.

Va rugam sa descrieti echipa, produsele si serviciile, rolul dumneavoastra etc.

Va rugam sa scrieti raspunsul aici:

Trimiteti sondajul.
Va multumim pentru completarea acestui sondaj.



